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TEMAS E REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS PARA A PROVA DE DESEMPENHO DIDÁTICO-PEDAGÓGICOTEMAS E REFERÊNCIAS BIBLIOGRÁFICAS PARA A PROVA DE DESEMPENHO DIDÁTICO-PEDAGÓGICO

O Diretor Geral do Campus Cubatão faz saber aos candidatos do Processo Sele�vo Simplificado de
que trata o Edital nº 95, de 29 de outubro de 2024, publicado no Diário Oficial da União em 30 de
outubro de 2024, os Temas e as Referências Bibliográficas para as Provas de Desempenho Didá�co-
Pedagógicas na Área de: Turismo

TemasTemas ReferênciasReferências

Estudo e análise da atuação e
funcionamento das agências e
operadoras de turismo.

BENI, M. C. Análise estrutural do turismoAnálise estrutural do turismo. São Paulo: SENAC, 2004.

BRAGA, D. C. (org.). Agência de viagens e turismoAgência de viagens e turismo: prá�cas de mercado.
São Paulo: Campus, 2007.

CASTELLI, G. Administração HoteleiraAdministração Hoteleira. Caxias do Sul: Educs, 2003.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do TurismoFundamentos do Turismo. 2 ed. São Paulo: Cengage
Learning, 2003.

ISMAIL, A. HospedagemHospedagem: front office e governança. Tradução de Dolores
Mar�m Rodriguez Coner. São Paulo: Roca, 2001.

TRIGO, L. G. G.; PANOSSO NETTO, A. Reflexões sobre um novo turismoReflexões sobre um novo turismo .
Polí�ca, ciência e sociedade. São Paulo: Aleph, 2003.

 

O crescimento das redes hoteleiras
internacionais no Brasil.

Turismo e segmentação de mercado.
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Artarxerxes Tiago Tacito Modesto
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